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«| Nostri / Vostri Traguardi»

La Nostra / Vostra storia: fatti, episodi, scelte e avvenimenti raccontati con immagini

Questo secondo numero del 2010, ve ne accorgerete subi-
to, € piuttosto particolare: vuole essere il tentativo, mi auguro
ben riuscito, di sintetizzare per immagini la storia recente del-
la nostra/vostra azienda attraverso il ricordo di fatti, episodi,
avvenimenti.

Qualcuno forse valutera I’iniziativa solo come strumento
auto celebrativo e mezzo per esaltare il raggiungimento di im-
portanti traguardi quando i conti aziendali dovrebbero indurci
a mollare tutto o comunque a stare zitti.

Mi sembra pertanto utile spiegare con quale spirito ab-
biamo ritenuto di proporre quanto state per leggere. Abbiamo
voluto dire che un’Azienda ¢ fatta prima di tutto di persone —
lavoratori, operai, tecnici, impiegati, dirigenti — che con il loro

lavoro creano risposte ai bisogni dei cittadini, creano opportu-
nita di miglioramento della qualita della vita, creano possibi-
lita di sviluppo dei servizi pubblici, creano nuove soluzioni ai
problemi concreti della comunita.

La “carrellata” fotografica che proponiamo — ovviamente
non esaustiva — ricorda certamente i fatti e gli episodi, le scelte
e i successi piu salienti ma non trascura anche alcuni avveni-
menti forse meno eclatanti ma certamente significativi per chi
ne ¢ stato e ne & tuttora protagonista.

Nessun intento auto incensatorio, quindi, ma un semplice
pro memoria utile a chi, a volte per presa di posizione o per
pregiudizio, sembra dimenticare facilmente la nostra/vostra
storia.

IL PRESIDENTE
Nino Caianiello
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«| nostrl nuovi mezzi sono alimentati a Metano»

N
Gallarate

Inquinamento da traffico: noi rispondiamo cosi.

La consegna di quattro nuovi mezzi, ali- e del rispetto dei cittadini che lo abitano:

mentati a gas metano, é prevista entro mar-

prese di posizione.

— -
¥ m U

decidiamo di rispondere all'inquinamento
I'utilizzo di mezzi alimentati a Metano per atmosferico, problema che richiede ferme
20 2010. Una scelta a favore dell'ambiente svolgere le mansioni quotidiane. Cosi
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Trasparenza e chiarezza per i nostri Clienti

Ti aiutiamo a capire meglio come € composta la tariffa del Gas applicata nella tua fattura

Come disposto dall'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas (AEEG), il prezzo del gas applicato ai clienti finali in regime di tutela ¢ articolato
in una TARIFFA DI DISTRIBUZIONE E MISURA (Delibera Arg/gas 159/08 e successive modifiche) e una TARIFFA DI VENDITA (Delibera

ARG/gas 64/09 e successive modifiche).
Alle componenti descritte di seguito, si aggiungono le Imposte, I'lVA e le Quote Fisse.

La TARIFFA DI DISTRIBUZIONE E MISURA é costituita da: La TARIFFA DI VENDITA é costituita da:

» QUOTA FISSA » Corrispettivo variabile relativo
definita per ciascun ambito tariffario alla commercializzazione all'ingrosso (CCI) @
» QUOTA VARIABILE » Componente a copertura dei costi di trasporto
in funzione della quantita di gas consumata del gas naturale (QTI)
e differenziate per 8 scaglioni di consumo o . - .
» Componente a copertura dei costi di stoccaggio

del gas naturale (QS) ©
» Corrispettivo relativo alla vendita al dettaglio (QVD) ©
» Componente relativa agli oneri aggiuntivi (QOA) ©

Valori aggiornati al 01 Gennaio 2010 g 8
Esempio di valutazione per il confronto delle offerte JTARIFFA commerciale G:“ISL J TARIFFA ALTRO FORNITORE L
COMPONENTI VARIABILI DISTRIBUZIONE
o Tariffa stabilita per legge 0,084600 0,084600
applicata a scaglioni indistintamente da tutti i venditori di Gas + +
COMPONENTI VARIABILI DI VENDITA - CCI
9 Tariffa variabile in base all'operatore 0,249646 0,290000
da utilizzare per il confronto delle offerte T T
ALTRE COMPONENTI VARIABILI DI VENDITA
9 Tariffa stabilita per legge 0,049706 0,049706

applicata indistintamente da tutti i venditori di Gas

TOoTALE 0,383952 ~ T0TALE 0,424306

SAPER VALUTARE LE OFFERTE E INTERPRETARE LE FATTURE,
PERMETTE DI EVITARE BRUTTE SORPRESE FUTURE!

commerciale Gas

» DETTAGLIO FATTURA
> Dettagllo letture
REALE

consu
27/01/2010 me 1.000 1.0":: > Dettaglio composizione consum)

REALE Preced. 01/01/2010 me 0 Totale consumo me: 1022,797

Di
’ cul gia fatturato in acconto:

(Cgeff. "C” 1,022797)

annuo presunto me: 410,693

Montante anno termico 6. Anno termi,
3467 t
Montante anno solare 63467 Anno -o.lu:o g};g:ﬁg}g . ::;;;;:31,:00

voce » QUANTITA’ » PREZZO i
ZOineuro  » TO i
it I TALE in euro » RIF.IVA
Terzo Scaglione tetribusione e . e "
::Tl AIglémlzmo al 27/01/2010 per 8g 27
‘OMPONENTI VARTABILT DISTRIBUZIONE = 0 g 084600 o
, 2
g:;tpoo?%i‘.}z;;;iabﬂi di vendita o ’
al 27/01/2010 per
88 27 Componente CCI
sme 1022 ( 0,249646
XX, XX 20%
dal 01/01/2010 a1 27/01/
2010 per
rotAcs comrnmrr sieere 2 mﬁm“ 27 Altre comp. d1 vendita Sme 1022 0 049706 XX, XX
, ,
gu;t;l?s?a vendita N |
a. 01/2010 al 27/01/2010
TOTALE QUOTA FISSA VENDITA % 1 "
, XX, XX
Quota figsa distribuzione A "’
dal 01/01/2010 a1 27/01/2010
TOTALE QUOTA FISSA DISTRIBUZIONR % 1 wo

XX, XX
pong 20%

Imposta di consumo
.ﬁ‘.flm 01/01/2010 a1 27/01/2010 Der 9o 27 Tee M.
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AL TUO SERVIZIO | \

Sportello Clienti  Call Center Pronto intervento

Presso i nostri sportelli troverai La soluzione idonea ad ogni tipo di Per qualsiasi problema tecnico
personale disponibile a seguire ogni disagio nel minor tempo possibile

tua necessita

VIA BOTTINI, 5 - GALLARATE DA LUN A VEN dalle 8.30 alle 19.00 24 ORE SU 24 - 7 GIORNI SU 7
g?&gyrr?e?ig)gio 22‘31'8 i;ig Numero Verde i Pronto intervento

VEN 08.10 - 12.15 c 800.103.500 c 0331.795.131

M e,

10 BUONI MOTIVI
PER FARE LA SCELTA GIUSTA

Amsc Commerciale Gas:

> E' I'azienda di riferimento per la vendita del gas a Gallarate ed in
provincia

> Opera con trasparenza e chiarezza nei confronti del Cliente

> Applica i prezzi stabiliti dall’Autorita per I'Energia e il Gas (AEEG)
> Fornisce al Cliente un supporto adeguato ad ogni esigenza

> Garantisce una qualita del servizio costante nel tempo

> Si occupa personalmente dei dubbi e dei problemi riguardanti la fornitura

del servizio
‘ > Tramite lo Sportello Clienti garantisce puntualita ed attenzione

> Offre un ascolto attento ed un aiuto efficace tramite il servizio di
Call-center attivo dal lunedi al venerdi dalle 8.30 alle 19.30

> Comprende al meglio le esigenze del Cliente attraverso disponibilita al
confronto e alla valutazione delle componenti delle tariffe di vendita del
gas

> In caso di cambio fornitore del Gas, offre assistenza alla procedura

necessaria.
Simulazione di consumo annuo di Gas

SPESA ANNUA STIMATA AL NETTO DELLE IMPOSTE

www.amsccommercialegas.it

CONSUMO COMMeErcialeGA8  ALTRO FORNITORE ~ ALTRO FORNITORE
TIPO USO . ) .
ANNUO IIFO offerta: tipo offerta: prezzo tipo offerta:
stabilita da AEEG* fisso e invariabile** gas tutto compreso***
COTTURA m* 120 h 98,45 h 103,29 h 100,00
COTTURA + ACQUA CALDA m? 480 h 243,84 h 263,17 h 250,00

RISCALDAMENTO AUTONOMO
consumo 1

RISCALDAMENTO AUTONOMO
consumo 2

*  prezzo stabilito dall'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas
**  tramite sostituzione della componente variabile relativo alla commercializzazione all'ingrosso (CCl)
*** tramite applicazione corrispettivi fissi ed invariabili per ogni mese

m?* 1000 h 443,12 h 483,39 h 450,00

m? 2000 h 824,75 h 905,34 h 840,00



 dal 2001 ad oggi»

AmsC COMMECiiEm m.

I° Novembre Nuovi Orari
zm lutoh“s-w-u-n

Gentile CLIENTE,
ritira la

farma

RACCOLTA DIFFERENZIATA 2008

IL TETRAPAK é DIFFERENZIATO
CON LA CARTA VA B GETTATO
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22 2005 Inizio attivita del Servizio Granturismo 2005 Per proseguire la linea di rispetto 2006 Potenziamo il sistema di telecontrollo

su tutto il territorio nazionale dell'ambiente installiamo nuovi parco- per sorvegliare i nostri impianti

) - ) metri fotovoltaici ) o

2005 Per una maggiore efficienza nell'uti- o o 1 0006 Il Comune di Arsago Seprio ci affida la

lizzo dell'energia, viene stipulato un 2005 Organizziamo il primo convegno sui gestione del proprio acquedotto

accordo con la Confartigianato rifiuti della raccolta differenziata
Inaugurazione nuova sede 'Aquavilla-
11 2005 Il Comune di Brebbia ci affida la ge- ¥ 2006 Nasce 'Impianti & Servizi', societa di = 2006 ge', ?mpianto sportivo e centrg benes-
stione del proprio acquedotto servizi, trasportl, farmacie, gestione sere, a Saltrio gestito da Amsc Impianti
ione del proprio acqued - ort, f i, gest Salirio gesiito da Amsc Impianti
impianti sportivi, immobili e calore & Servizi

11 Il Comune di Sesto Calende ci affida
2005 la gestione del proprio ciclo idrico R} 2006 | comuni di Somma Lombardo e Go- 2006 Si svolge presso il Centro Polisportivo
integrato lasecca ci affidano la gestione del pro- Moriggia la 1° edizione delle gare di
prio ciclo idrico integrato nuoto categoria ‘Avanzata' e ‘Master'






